1. Сколько стоят участникам торгов сбои в системе ПФТС?  Как измерять потери? 
2. Что делать, чтобы обезопасить себя? Какие варианты можно предложить?
3. Кто несет ответственность за потери? Как этот вопрос регулируется в других странах?
Сбои в работе ПФТС

Последствием технических сбоев в работе  ПФТС стало причинение ущерба участникам торгов, а также их клиентам. Согласно гражданскому законодательству лицо, которому причинен ущерб,  имеет, право на его возмещение. Проблема заключается в том, что технические сбои в работе ПФТС, в соответствии с Правилами фондовой биржи ПФТС  являются чрезвычайными обстоятельствами, что фактически позволяет правомерно  приостанавливать торги на фондовой бирже. Поэтому в случае судебного разбирательства перспективы к присуждению возмещения ущерба достаточно маловероятны.  Также, определенные трудности могут возникнуть в определении виновной стороны (фондовая биржа, провайдер, энергопоставщик). 

Однако, главным фактором является угроза потери репутации ПФТС как стабильной и безопасной площадки. При проведении торгов, практика делового оборота требует проявлять  разумную предусмотрительность, в частности, при запуске сложных компьютерных систем – защищать их от сбоев в энергоснабжении. 
В мировой практике деятельности  крупнейших фондовых бирж существует достаточное количество прецедентов технических сбоев в работе торговой системы биржи:

· 19 октября 1987 года в связи с отключением электричества были приостановлены торги на фондовой бирже NASDAQ.  Общая стоимость акций упала на 1 трлн., индекс NASDAQ опустился с 406,3 до 360,21 пункта. 

· 5 апреля 2000 году на восемь часов были парализованы торги на Лондонской фондовой бирже по причине ошибок в работе программного обеспечения. Убытки оценили в несколько миллионов фунтов. Тем не менее, снижение ведущего индекса FTSE 100 составило лишь 0,74 %. 
· в декабре 2005 года серия компьютерных сбоев на Токийской фондовой бирже привела к отставке президента этого финансового учреждения Такуо Цурусимы.

Следует отметить, что технические сбои в работе ПФТС могут создать предпосылки для перехода профучастников на другую, более стабильную площадку. 

